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ТОРГІВЛЯ ТА ГОТЕЛЬНО-ТУРИСТИЧНА ГАЛУЗЬ ЧЕХІЇ 
У КОНТЕКСТІ ЄВРОІНТЕГРАЦІЇ:

МОЖЛИВОСТІ ДЛЯ УКРАЇНСЬКО-ЧЕСЬКОЇ СПІВПРАЦІ (2000 – 2019)

Анотація. Мета статті – комплексно проаналізувати чеський досвід ре-
формування торгівлі та готельно-туристичного комплексу у контексті євроінтегра-
ції протягом перших двох десятиліть ХХІ ст. (2000–2019). Дослідження розкриває 
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характерні риси процесу адаптації чеського суспільства до європейських стандар-
тів, дослідження особливостей чеських економічних реформ та їх можливого вико-
ристання для України. Методологія дослідження. Автори дослідження використали 
різноманітні наукові методи, що дають підставу здійснити аналіз та узагальнення 
інформації, а також розширити знання про взаємодію України та Чехії у сферах єв-
роінтеграції, торгівлі та туризму. Для розв’язання наукових завдань, автори публі-
кації застосували загальнонаукові методи пізнання: аналізу, синтезу, системності, 
узагальнення, конкретності, історизму та діалектичного методу. В історичному 
дослідженні діалектичний метод найповніше реалізується через принципи істориз-
му, тому під час здійснення дослідження автори віддали перевагу історичним мето-
дам: історико-описовому методу (історико-генетичному, історико-порівняльному, 
історико-синтетичному), історико-діахронному, методу емпіричному аналізу тощо. 
Наукова новизна. Основна наукова новизна полягає в аналізі впливу євроінтеграції на 
розвиток торговельних відносин і готельно-туристичної галузі Чехії, а також ви-
вченні можливостей співпраці з Україною у цих сферах. Крім того, зазначена тема 
актуальна в сучасному контексті, де міжнародна торгівля, готельно-ресторанний 
бізнес та туризм стають все більш важливими елементами економічного розвитку. 
Вивчення українсько-чеської перспективи у контексті євроінтеграції відкриває нові 
можливості для співпраці та розвитку обох країн, а також доповнює наукові дослі-
дження у галузі міжнародних відносин, економіки та туризму. Висновки. У процесі 
євроінтеграції Чехія активно розвивала свою торговельну та готельно-туристичну 
галузі, використовуючи різноманітні механізми співпраці з країнами Європейського 
Союзу. Це включало реалізацію спільних проєктів та програм, спрямованих на роз-
виток туризму, поліпшення інфраструктури та збільшення торговельного обороту. 
Чехія вдало залучала міжнародні фонди, такі як програми Європейського Союзу, для 
спільних проєктів з українськими партнерами, що сприяло збільшенню інвестицій та 
модернізації туристичної інфраструктури. Додатково, співпраця з іншими країнами 
ЄС у цих сферах сприяла підвищенню конкурентоспроможності Чехії на європейсько-
му ринку.

Ключові слова: Україна, Чехія, торгівля, українсько-чеська співпраця, гостин-
ність, готельно-туристичний комплекс, туризм, Європейський Союз.

TRADE AND HOTEL AND TOURISM INDUSTRY OF THE CZECH REPUBLIC 
IN THE CONTEXT OF EUROPEAN INTEGRATION: OPPORTUNITIES FOR 

UKRAINIAN-CZECH COOPERATION (2000–2019)

Abstract. The purpose of the article is to comprehensively analyze the Czech 
experience of reforming society in the trade and hotel-tourism complex in the context of European 
integration during the fi rst two decades of the 21st century (2000–2019). The study reveals the 
characteristic features of the process of adaptation of Czech society to European standards, 
the study of the peculiarities of Czech economic reforms and their possible use for Ukraine. 
Research methodology. The authors of the study used a variety of scientifi c methods that allow 
for the analysis and generalization of information, as well as to expand knowledge about the 
interaction between Ukraine and the Czech Republic in the spheres of European integration, 
trade and tourism. To solve scientifi c problems, the authors of the publication applied general 
scientifi c methods of cognition: analysis, synthesis, systematicity, generalization, concreteness, 
historicism, and the dialectical method. In historical research, the dialectical method is 
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most fully implemented through the principles of historicism, therefore, during the research, 
the authors preferred historical methods: historical-descriptive method (historical-genetic, 
historical-comparative, historical-synthetic), historical-diachronic, empirical analysis method, 
etc. Scientifi c novelty. The main scientifi c novelty is the analysis of the impact of European 
integration on the development of trade relations and the hotel and tourism industry of the Czech 
Republic, as well as the study of the possibilities of cooperation with Ukraine in these areas. 
In addition, the mentioned topic is relevant in the modern context, where international trade, 
hotel and restaurant business and tourism are becoming increasingly important elements of 
economic development. The study of the Ukrainian-Czech perspective in the context of European 
integration opens up new opportunities for cooperation and development of both countries, as 
well as complements scientifi c research in the fi eld of international relations, economics and 
tourism. Conclusions. In the process of European integration, the Czech Republic actively 
developed its trade and hotel and tourism industries, using various mechanisms of cooperation 
with the countries of the European Union. This included the implementation of joint projects 
and programs aimed at developing tourism, improving infrastructure and increasing trade 
turnover. The Czech Republic has successfully attracted international funds, such as European 
Union programs, for joint projects with Ukrainian partners, which has contributed to increased 
investment and modernization of tourism infrastructure. In addition, cooperation with other EU 
countries in these areas contributed to increasing the competitiveness of the Czech Republic on 
the European market.

Keywords: Ukraine, Czech Republic, trade, Ukrainian-Czech cooperation, 
hospitality, hotel and tourist complex, tourism, European Union.

Постановка проблеми. Постановка наукової проблеми передбачає визначен-
ня ключових аспектів, які потрібно вивчити та проаналізувати, зокрема:

1. Взаємозв’язок торгівлі та готельно-туристичної галузі в контексті економіч-
ної інтеграції Чехії в Європейський Союз та її вплив на розвиток двосторонньої співп-
раці з Україною.

2. Аналіз потенціалу для співробітництва між Україною та Чехією в галузі 
торгівлі та готельно-туристичної сфери, ураховуючи історичні та економічні зв’язки 
між цими країнами.

Отже, наукова проблема полягає в комплексному дослідженні впливу євроінте-
грації на торгівлю та готельно-туристичну галузь Чехії з урахуванням українсько-чесь-
кої перспективи, а також в ідентифікації перспектив співробітництва між цими двома 
країнами.

Огляд історіографії. Систему регулювання зовнішньоекономічних зв’язків у 
Чеській Республіці проаналізував В. Федурця (Федурця, 2006); політичну та економіч-
ну співпрацю Чехії та України дослідив у монографії Р. Корсак (Корсак, 2013); сучасний 
стан та майбутні перспективи розвитку туристичної інфраструктури Чехії обсервувала 
Я. Віхляєва (Віхляєва, 2010); стан дослідженості організаційних аспектів туристич-
ного бізнесу з’ясували Р. Корсак та В. Фуртій (Корсак, Фуртій, 2016); міжрегіональні 
зв’язки України та Чехії простудіювали Р. Корсак, В. Ільницький та І. Січка (Korsak, 
Ilnytskyi, Sichka, 2019), В. Ільницький, Р. Корсак, І. Годя (Ilnytskyi, Korsak, Hodia, 2018)
. Актуальні тенденції розвитку сучасних напрямків туризму та досвід Чехії розглядали 
В. Ільницький та Р. Корсак (Ільницький, 2016; Ільницький, 2017; Ільницький, Корсак, 
2017a; Ільницький, Корсак, 2017b).
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Мета статті – комплексно проаналізувати чеський досвід реформування тор-
гівлі та готельно-туристичного комплексу у контексті євроінтеграції протягом перших 
двох десятиліть ХХІ ст. (2000 – 2019). Дослідження розкриває характерні риси процесу 
адаптації чеського суспільства до європейських стандартів, особливості чеських еко-
номічних реформ та можливість їхнього використання в Україні.

Виклад основного матеріалу. У період з 2000 до 2019 р. Чехія виявила важли-
ву підтримку України на міжнародній арені, зокрема її політичних та демократичних 
реформ. Це включало ратифікацію Угоди про асоціацію з Європейським Союзом та 
створення зони вільної торгівлі, що стимулювало позитивні очікування українських 
експертів і політиків стосовно реалізації “Східного партнерства” і поліпшення відно-
син з Чехією.

Сьогодні, у зв’язку з війною проти російського агресора та стрімкими зусилля-
ми України щодо інтеграції до Європейського Союзу, запозичення чеського досвіду 
внутрішньої та зовнішньої політики набуває особливого значення. Адже він може до-
помогти розв’язати ключові завдання євроінтеграції, розвитку торговельно-економіч-
них відносин та готельно-туристичної галузі, сприяючи зміцненню міжрегіональних 
зв’язків між Україною та Чехією.

Так, у Чеській Республіці діяла система органів, які успішно координува-
ли процеси євроінтеграції та гармонізації національного законодавства з вимогами 
Європейського Союзу. Починаючи з 1994 р., коли був створений Комітет Уряду з 
питань європейської інтеграції, ця система постійно розвивалася й адаптувалася до 
складних завдань. З часом вона перетворилася на урядовий Комітет з питань ЄС, що 
став головним координаційним органом для відносин з Євросоюзом. Його функції 
включали сприяння реалізації стратегічних завдань та координацію роботи Галузевих 
координаційних груп (Корсак, 2013, с. 87–94).

У порівнянні з Чехією, в Україні система управління євроінтеграційними пи-
таннями була менш стабільною та неспроможною забезпечити неперервну і послідов-
ну роботу. Міністерство економіки та європейської інтеграції зазнавало змін у своєму 
складі та функціях, а посада Віцепрем’єр-міністра з питань європейської інтеграції 
вводилася і скасовувалася декілька разів. Відсутність стабільності та послідовності 
в управлінні призвела до неефективності й недостатньої уваги до євроінтеграційних 
процесів.

Отже, ретельна організація та послідовна робота органів управління євроінте-
грацією в Чехії сприяли успішному виконанню стратегічних завдань, тоді як в Україні 
нестабільність та відсутність послідовності призвели до недоліків у цій сфері (Korsak, 
Ilnytskyi, Sichka, 2019, s. 67–89).

 Чехія систематично коригувала основні принципи своєї внутрішньої та зов-
нішньої політики, затверджуючи концепції економічних реформ та зовнішньої торгівлі 
протягом у 2003, 2006 та 2009 рр., враховуючи вимоги часу та складність політичних 
і економічних умов. Особлива увага приділялася співпраці з Україною, що виплива-
ло з детального плану співробітництва, який  передбачав такі напрями (Kořan, 2009, 
s. 13–20; Kořan, 2010, s. 15–19; Kořan, 2011, s. 15–32; Kořan, 2012, s. 16–19): 

1. Торговельне співробітництво – розвиток торговельних відносин, збільшення 
обсягів та розширення асортименту товарів і послуг між двома країнами.

2. Економічне співробітництво – спільні інвестиційні проєкти, розвиток еконо-
мічних зв’язків, підтримка підприємництва та сприяння економічному зростанню обох 
країн.
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3. Культурна та освітня співпраця – обмін культурними й освітніми програмами, 
сприяння вивченню мов, стажування студентів та викладачів, організація культурних 
заходів івиставок.

4. Політична та дипломатична співпраця – обмін досвідом у сфері політики та 
дипломатії, спільне розв’язання міжнародних питань, координація позицій на міжна-
родних форумах та організаціях.

5. Туристичне співробітництво – розвиток туристичної індустрії обох країн, 
збільшення туристичного потоку та залучення іноземних відвідувачів. 

Туристичний напрям співробітництва між Чехією та Україною включав різ-
номанітні аспекти, зокрема (Korsak, Ilnytskyi, Sichka, 2019, s. 67–89; Корсак, Фуртій, 
2016, с. 128–131):

а) культурний обмін – сприяння взаємному туристичному обміну для вивчення 
культурної спадщини обох країн. Зазначене включало організацію екскурсій до істо-
ричних пам’яток, музеїв, архітектурних пам’яток та культурних заходів;

б) готельно-туристичну інфраструктуру – спільна підтримка розвитку туристич-
ної інфраструктури, такої як готелі, ресторани, туристичні маршрути та інші послуги, 
що сприяли комфортному перебуванню і відпочинку туристів.

в) активний відпочинок – пропаганда активного відпочинку та еко-туризму в 
обох країнах. Розвиток спільних проєктів з організації екскурсій, походів, велосипед-
них маршрутів та інших форм активного відпочинку.

г) медичний туризм – розширення співпраці у сфері медичного туризму: обмін 
медичними послугами, спільні програми лікування та відновлення, а також розвиток 
медичних рекреаційних туристичних центрів.

На противагу чеському підходу, в Україні не було затверджено концепції україн-
сько-чеських відносин. Українська сторона обмежувалася співпрацею з Чехією лише в 
рамках Меморандуму про лібералізацію взаємної торгівлі, інших конкретних завдань 
не встановлювалося. Незважаючи на ініціативи, такі як проєкт Концепції торговель-
но-економічних відносин, які розроблялися і надсилалися до владних структур, вони 
не отримали затвердження та не були реалізовані.

Таким чином, можемо констатувати, що в Чехії проводилася послідовна робо-
та з визначення стратегій співпраці, натомість в Україні не вдалося систематизувати і 
затвердити концепції українсько-чеських відносин, що призвело до відсутності чіткої 
стратегії співробітництва між країнами (Корсак, 2013, с. 345–357).

Протягом 2000-х рр. уряд України мав необхідність переглянути доцільність та 
своєчасність прийняття законодавчих актів, спрямованих на розвиток торговельного й 
економічного співробітництва з Чехією. Зокрема, законодавчо було закріплено ратифі-
кацію Протоколу про надання кредитів для фінансування експорту товарів та послуг 
з Чехії в Україну, однак проєкт так і не був реалізований через зміни у законодавстві 
України та негативні наслідки для торговельного балансу. Деякі законодавчі акти, зо-
крема Закон України від 24.03.1998 р. № 209-98, створювали переваги для чеських екс-
портерів, проте погіршували торговельний баланс для України. Наприклад, цей закон 
втратив актуальність через прийняття інших норм, що забороняють подібне кредиту-
вання (Korsak, Ilnytskyi, Sichka, 2019, s. 67–89).

Ухвалені законодавчі акти та їх невиконання свідчили про необхідність уважного 
аналізу та забезпечення реалізації законодавчих ініціатив відповідно до потреб і мож-
ливостей країни. Так, тільки у квітні 2006 р. Україна прийняла Закон про ратифікацію 
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Угоди з Чеською Республікою щодо економічного, промислового та науково-технічно-
го співробітництва, підписаної в 2004 р. (Корсак, 2013, с. 347–351).

У контексті євроінтеграції, Україні слід використовувати чеський досвід у про-
веденні узгодженої фіскальної та монетарної політики між центральними органами ви-
конавчої влади. Наприклад, у 2000 р. почалося співробітництво Міністерства фінансів 
і Національного банку Чехії, яке виявилося корисним під час урегулювання кризових 
ситуацій, таких як різке посилення крони через приватизаційні заходи. У контексті 
вступу до ЄС, український уряд має вивчити зазначений досвід, щоб вдосконалити 
свою фінансову політику.

Доцільним для України є також використання чеського досвіду у реалізації про-
експортної політики. Протягом 2000–2019 рр. Чехія підтримувала Україну у створенні 
системи державного страхового гарантування експорту продукції. З огляду на зазначе-
не Україна має врахувати цей досвід для підвищення конкурентоспроможності своїх 
товаровиробників на зовнішніх ринках.

Тим не менш, незважаючи на запропоновану Чехією підтримку, українська сто-
рона протягом 2000-х рр. не використала запрошення на засідання Празького клубу та 
не розглянула законопроєкти щодо створення системи державного страхування екс-
порту. Це призвело до втрати можливості обміну досвідом та використання корисних 
практик у сфері експортного страхування (Корсак, 2016, c. 89–92).

Таким чином, Україні важливо вивчити чеський досвід у сфері фінансів та тор-
гівлі і вжити заходів для впровадження на його основі власних ефективних механізмів. 

В умовах отримання статусу кандидата в ЄС, Україна є зацікавленою у вико-
ристанні чеського досвіду щодо забезпечення своїх державних інтересів за кордоном у 
сфері зовнішньоекономічних зв’язків та підтримки підприємництва за межами країни. 
У Чеській Республіці ці завдання виконуються через різні державні структури, такі як 
торговельно-економічні відділи у складі посольств, представництва “Czech Trade” та 
“CzechInvest”, а також закордонні центри.

Прозорість та відкритість у бізнес-середовищі Чехії сприяли створенню спри-
ятливого інвестиційного клімату. Україні треба скористати з цього досвіду, оскільки 
тільки недавно було прийнято законодавство про відкриття реєстрів, але вони ще не 
доступні повною мірою, що значно підриває довіру та знижує привабливість для іно-
земних інвесторів. Наприклад, запити чеських підприємців до українських держав-
них органів щодо інформації про українські компанії отримують відповідь про закри-
ту інформацію, що призводить до непорозумінь та стримує їхні інвестиційні плани 
в Україні (Корсак, 2016, с. 110–117; Agenda pro českou zahranicni politiku 2011, s. 49; 
Agenda pro českou zahranicni politiku 2012, s. 47–48).

Міністерство промисловості і торгівлі Чеської Республіки відігравало ключову 
роль у фінансуванні участі чеських фірм у 50–60 міжнародних виставкових заходах, 
що проводилися у різних країнах. Кожного року затверджувався список подій, участь 
в яких підтримувалася державою, що створювало сприятливі умови для розвитку екс-
порту та підтримки чеських компаній на міжнародних ринках.

Підхід Чеської Республіки до організації виставково-презентаційної діяльності 
має велике значення для підтримки українських експортерів, особливо на ринку Чехії, 
де українські підприємства мають низьку представленість (Корсак, 2013, s. 361). 

Протягом 2000–2019 рр. основними галузями торговельно-економічного спів-
робітництва між Україною та Чехією були машинобудування, важка, хімічна, легка і 
харчова промисловість, будівельний комплекс та транспортні комунікації. Розширення 



Торгівля та готельно-туристична галузь Чехії у контексті євроінтеграції: ... 

 ISSN 3041-1467 (Print)  ▪  ISSN 3041-1475 (Online) 55

масштабів і удосконалення товарної структури торгівлі Чехії з Євросоюзом підтриму-
вався західним капіталом, що інвестувався у промислове виробництво країни. 

Економічно-консультативний діалог між Україною та Чеською Республікою, за-
початкований ще у 1996 р., здійснювався на постійній основі. Щорічно у Чехії перебу-
вало понад 50 делегацій українських міністерств, відомств, регіонів та міст. Діяльність 
цих органів та експертних консультацій спрямовувалася Міністерством економіки 
України, Міністерством закордонних справ України та іншими галузевими міністер-
ствами і відомствами України відповідно до їх компетенцій (Корсак, 2016, c. 87–90).

У ХХІ ст. співпраця між Україною та Чехією у сфері туризму та гостинності на-
бувала нового змісту через взаємини цих країн з Європейським Союзом. Запровадження 
кордону між Україною та ЄС з 2004 р., відображає зростаючий інтерес до європейської 
інтеграції. Вирішальними було питання впровадження туристичної політики, оскільки 
розвиток готельно-ресторанного бізнесу та сфери туризму визначав стратегічні напря-
ми подальшого розвитку українсько-чеського економічного співробітництва. Співпраця 
з країнами ЄС, зокрема з Чехією, та використання їхнього досвіду стали ключовим 
елементом національної стратегії у сфері розвитку готельно-туристичного комплексу 
(Корсак, 2017, с. 82–86; Korsak, Ilnytskyi, & Sichka, 2019, s. 67–89).

У контексті зазначеного Україна може виграти від застосування чесько-
го досвіду в організації своєї туристичної галузі. Після виходу з Ради Економічної 
Взаємодопомоги, у Чехії спостерігався розпад старих туристичних підприємств, таких 
як екскурсійні бюро та бюро подорожей, що відбувався в умовах переходу до ринко-
вої економіки. Цей процес передбачав модифікацію старих підприємств та створення 
нових, які спеціалізувалися на розробці туристичного продукту, що відповідав попиту 
споживачів. В основному, це стосувалося розвитку виїзних турів, що виникло через 
недоліки у виїзному туризмі за радянських часів і призвело до підвищеного попиту 
на зовнішні туристичні послуги. Деякі країни, такі як Україна, Польща, Угорщина, 
Болгарія, спрямовували свої зусилля на приваблення чеських туристів шляхом вве-
дення безвізового режиму, тоді як у Німеччині, Іспанії та Італії спрощувалися візові 
процедури (Корсак, Фуртій, 2016, с. 128–131). 

Роль виїзного туризму у Чехії зростала за рахунок кількох факторів, зокрема 
(Korsak, Ilnytskyi, & Sichka, 2019, s. 67–89; Корсак, Фуртій, с. 99–103):

1. Новизни іноземного продукту для чеського споживача. Поява нових туристич-
них можливостей у вигляді іноземних подорожей та відпочинку викликала зростання 
інтересу серед чеських споживачів. Новизна досвіду, культури та інших аспектів іно-
земних поїздок привертали увагу та стимулювали попит на виїзний туризм.

2. Розширення зовнішніх ділових контактів. Виїзди за кордон для бізнесу, кон-
ференцій, виставок та інших подій стали звичайною практикою для чеських бізнесме-
нів та фахівців різних галузей. Це розширювало область застосування виїзного туриз-
му, що сприяло зростанню його популярності у Чехії.

3. Спрощення виїзду за доступною ціною на виїзні тури. Заходи, спрямовані на 
полегшення в’їзду та виїзду для туристів, такі як безвізовий режим для деяких країн, а 
також доступні ціни на туристичні пакети та послуги, зробили виїзний туризм прива-
бливішим для чеських громадян.

4. Великої конкурентоспроможності іноземного туристського продукту. Поява 
багатої і різноманітної туристичної пропозиції у зарубіжних країнах, включаючи ціка-
ві маршрути, екскурсії та інші розваги, створила сильну конкуренцію, що спонукало 
чеських туристів до подорожей за кордон.
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Зазначені фактори взаємодіяли між собою, створюючи сприятливу атмосферу 
для зростання виїзного туризму в Чехії та сприяючи його подальшому розвитку.

Уряду України рекомендується використати досвід інституційного розвитку ін-
дустрії туризму та гостинності, що успішно застосовується у Чехії, зокрема, за “бри-
танською моделлю”. Ця стратегія спрямована на максимальну популяризацію турис-
тичного продукту країни та задоволення великого числа відвідувачів, за допомогою 
розбудови готельно-туристичної інфраструктури та поліпшення туристичного сервісу. 
Державна організація “Czech Tourism”, заснована у 1993 р., стала ключовим інстру-
ментом у просуванні туризму як на внутрішньому, так і на зовнішньому ринках. Її 
завдання включали збільшення кількості повторних візитів та задоволеність туристів. 
(Корсак, Фуртій, 2016, c. 128–131). 

Вагоме значення у розвитку туризму та гостинності Чеської Республіки мали й 
інші організації:

1. “Czech Convention Bureau” (CzCB), заснована в 2009 р., є ключовою організа-
цією, яка займалася просуванням Чеської Республіки в галузі конгресного туризму як 
на внутрішньому, так і на зовнішньому ринках. Вона співпрацювала з регіональними 
офісами і контролювала роботу регіонів, сприяючи максимальному використанню кон-
гресного потенціалу країни. Місто Прага відоме своєю провідною позицією у світово-
му рейтингу конгресних міст.

2. Інститут туризму, що є важливою складовою агентства “Czech Tourism”, за-
безпечував аналітичні та інформаційні послуги, а також надавав інформацію про стан 
розвитку готельно-туристичного ринку Чехії. Цей інститут відіграє ключову роль у 
сприянні розвитку туризму та гостинності у країні.

3. Асоціація країв (регіонів) Чехії, заснована у 2001 р., є організацією, що об’єд-
нує усі 14 адміністративних регіонів країни. Вона має статус асоціації юридичних осіб 
і призначена для захисту прав та інтересів мешканців регіонів. Асоціація відіграє важ-
ливу роль у підтримці туристичного розвитку, зокрема через свої комісії з питань ту-
ризму та культури

4. Міністерство місцевого і регіонального розвитку відігравало ключову роль 
у розвитку туризму в країні. Воно використовувало законодавчі можливості для ство-
рення сприятливих умов щодо розвитку туристичного та готельно-ресторанного сек-
тору, а також забезпечувало захист інтересів споживачів туристичних послуг (Korsak, 
Ilnytskyi, & Sichka, 2019, s. 67–89).

Міністерство активно співпрацювало з різними галузями туризму, включаючи 
туристичні компанії, агентства та готельно-ресторанний бізнес, беручи участь у між-
народних форумах, конференціях та виставках, що сприяло популяризації чеського ту-
ристичного продукту і залученню іноземних туристів.

Крім того, Міністерство реалізувало різноманітні проєкти, які фінансувалися 
зі структурних фондів Європейського Союзу, спрямовані на поліпшення туристичної 
інфраструктури та підвищення якості туристичних послуг. Такий підхід допомагав 
забезпечити стале зростання туристичної привабливості Чехії та збільшення потоку 
туристів у країну (Корсак, Берец, 2016, с. 98–101).

5. Асоціацію готелів і ресторанів Чеської Республіки (AHR СR), яка сприяла 
розвитку замкового туристичного бізнесу: відкриття замків-готелів, ресторанів на те-
риторії фортифікаційних споруд тощо. Асоціація відігравала важливу роль у розвитку 
туристичної індустрії Чеської Республіки, зосереджуючись на готельному та ресторан-
ному бізнесі. 



Торгівля та готельно-туристична галузь Чехії у контексті євроінтеграції: ... 

 ISSN 3041-1467 (Print)  ▪  ISSN 3041-1475 (Online) 57

Відкриття замків-готелів та ресторанів на території фортифікаційних споруд (за-
мок Конопіште, Карлштейн, Мірошник, Штернберк та ін.) Чеської Республіки сприяло 
не тільки збереженню та відновленню історичних об’єктів, але й створило нові мож-
ливості для туристичного бізнесу та розвитку місцевих громад, адже дає змогу ман-
дрівникам пережити автентичний досвід історичного проживання, що приваблює біль-
ше туристів до регіонів, де розташовані зазначені об’єкти. Такий підхід також сприяє 
збільшенню конкурентоспроможності туристичного продукту Чехії на міжнародному 
ринку готельно-ресторанного бізнесу та туризму, а також збереженню і просуванню 
культурного й історичного спадку країни. Отже, Асоціація готелів і ресторанів Чеської 
Республіки виступала не тільки як представник готельного та ресторанного бізнесу, 
але й як гарант у збереженні та просуванні національного культурного надбання через 
туризм та гостинність (Корсак, 2019, с. 11–16).

У контексті євроінтеграції, Україна може використати досвід Асоціації готелів і 
ресторанів Чеської Республіки для розвитку туризму та відновлення історичної спад-
щини. Ось кілька способів, як це можна здійснити:

1. Розвиток замкового туризму. Україна має значний потенціал у сфері замкового 
туризму, оскільки має багату історію та велику кількість замків, палаців та історичних 
фортець. Використання цих об’єктів для створення готелів, ресторанів та інших турис-
тичних послуг може привернути більше туристів і сприяти розвитку місцевих громад.

2. Створення автентичного туристичного досвіду. Підтримка ресторанів та го-
телів на основі історичних об’єктів  допоможе мандрівникам пережити аутентичний 
досвід історичного проживання. Це може збільшити привабливість туристичного про-
дукту України на ринку Європейського Союзу та залучити більше туристів.

3. Розвиток туристичної інфраструктури. Українські готелі та ресторани можуть 
вдосконалити свої послуги, використовуючи досвід інноваційних підходів, що вже за-
стосовуються в Чехії. Це може включати поліпшення сервісу, використання новітніх 
технологій у готельному бізнесі та підвищення якості харчування в ресторанах.

4. Підвищення конкурентоспроможності. Розробка стратегій маркетингу та про-
сування, а також партнерство з міжнародними туристичними агентствами та іншими 
підприємствами можуть допомогти Україні підвищити свою конкурентоспроможність 
на світовому туристичному ринку.

Загалом, використання досвіду Асоціації готелів і ресторанів Чеської Республіки 
може допомогти Україні поліпшити якість та різноманітність туристичних послуг, за-
лучити більше туристів, сприяти розвитку економіки країни.

Відзначимо, що туристична співпраця між Україною та Чеською Республікою 
здійснюється відповідно до законодавства, зокрема, “Угоди між Міністерством куль-
тури і туризму України та Міністерством регіонального розвитку Чеської Республіки 
про співробітництво у сфері туризму” від 17.02.2006 р. Угода визначала такі аспекти 
співпраці:

− обмін інформацією між сторонами щодо туристичних ресурсів, подій, ініціа-
тив та проєктів у сфері туризму в обох країнах;

− участь у спільній розробці програм та проєктів у галузі туризму з метою під-
вищення привабливості та розвитку туристичних об’єктів;

− спільна організація туристичних заходів, форумів, конференцій та інших по-
дій для сприяння розвитку туризму;

− співпраця у питаннях забезпечення відповідної освіти та підготовки кадрів 
для туристичної індустрії та ін.
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Загалом, угода визначала рамки та принципи співпраці між Україною і Чеською 
Республікою у сфері туризму з метою сприяння розвитку туристичної індустрії в обох 
країнах (Корсак, 2013, с. 508).

Також варто зазначити, що Україна подала заявку на включення до перспектив-
них програм співробітництва у сфері туризму з Чеською Республікою. Розширення та 
розвиток співробітництва передбачало обмін досвідом між офіційними туристичними 
організаціями, а також вивчення можливостей спільної туристичної та готельно-рес-
торанної діяльності. Цей процес також включав підготовку кадрів для участі в турис-
тичній індустрії, що сприятиме подальшому розвитку туризму в обох країнах (Корсак, 
2016, с. 156–158).

Реалізації українсько-чеської туристичної співпраці сприяла створена міжвідом-
ча робоча група з Чехією. Зокрема, були організовані численні візити на високому рівні 
між обома країнами. Ці зустрічі, наприклад, між міністрами туризму та керівниками 
туристичних відомств, сприяли налагодженню конструктивного туристичного діало-
гу, оптимізації взаємодії у забезпеченні стабільних туристичних потоків, збільшенню 
обсягів туристичних обмінів та підвищенню економічної ефективності туристичного 
сервісу (Korsak, Ilnytskyi, Sichka, 2019, s. 67–89).

Крім того, туристична співпраця між Україною та Чехією активно розвивалася 
під час самітів “Україна – ЄС”. Це сприяло спрощенню візового режиму між країнами 
та інтенсифікації туристичних зв’язків. Отже, ці заходи сприяли збільшенню обсягів 
туристичних обмінів та поліпшенню взаєморозуміння між українським та чеським ту-
ристичним секторами (Корсак, Берец, 2016, с. 98–101).

Україна також активно брала участь у спільних туристичних проєктах з Чеською 
Республікою, які фінансувалися Урядом Європейського Союзу. Зокрема:

1. Проєкт створення мережі туристичних сервісних центрів для поширення ін-
формаційно-рекламних матеріалів. Він становив частину програми технічної допомо-
ги “Twinning Projects”. Сервісні центри служили платформою для надання інформації 
про туристичні маршрути, пам’ятки, культурні події та інші туристичні атракції в обох 
країнах. Крім того, вони мали надавати консультації щодо планування подорожей та 
послуги бронювання. Загалом, метою прокту було залучення більшого числа туристів 
до обох країн та підвищення якості туристичного обслуговування (Agenda pro českou 
zahranicni politiku 2013, s. 46–47).

2. Проєкт щодо ефективного функціонування туристичної інфраструктури за 
напрямами міжнародних транспортних коридорів. У контексті зазначеного, Україна та 
Чехія продовжували співпрацювати у сфері туризму за допомогою програми “TACIS”, 
яка була запущена у червні 1999 р. Ця програма передбачала участь чотирьох облас-
тей Карпатського регіону України: Закарпатської, Івано-Франківської, Львівської та 
Чернівецької. Основною метою було забезпечення ефективного функціонування ту-
ристичної інфраструктури на міжнародних транспортних коридорах.

Пріоритетними заходами в рамках програми “TACIS” було будівництво та ре-
конструкція автомобільних доріг з метою поліпшення доступності регіонів для ту-
ристів. Також планувалося облаштування цих доріг туристичною інфраструктурою, 
такою як відпочинкові зони, майданчики для пікніків, а також об’єктами туристичного 
сервісу (готелі, ресторани та інші заклади). Ці заходи були спрямовані на збільшення 
туристичного потенціалу областей Карпатського регіону України та сприяння розвит-
ку туризму і підвищенню якості туристичних послуг (Корсак, 2017, с. 82–86; Корсак, 
2016, с. 98–101; Корсак, Фуртій, 2016, с. 12–131). 
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Отже, Україна та Чеська Республіка вели тісну співпрацю у сфері туризму, керу-
ючись відповідним законодавством та угодами між державними органами. Угода між 
Міністерством культури і туризму України та Міністерством регіонального розвитку 
Чеської Республіки визначала рамки співпраці у таких аспектах, як обмін інформацією, 
спільна розробка програм та проєктів, організація туристичних заходів та співпраця у 
підготовці кадрів. Міжвідомча робоча група сприяла організації важливих зустрічей та 
візитів, що збільшило взаєморозуміння й ефективність співпраці. Прєкти, фінансовані 
Європейським Союзом, спрямовані на поліпшення туристичної інфраструктури та роз-
ширення туристичного потенціалу обох країн.

Ці спільні зусилля сприяли збільшенню туристичних обмінів, підвищенню яко-
сті туристичного обслуговування та розвитку індустрії гостинності. Україна також ак-
тивно брала участь у проєктах, спрямованих на забезпечення ефективного функціону-
вання туристичної інфраструктури, зокрема на міжнародних транспортних коридорах. 
Усі ці заходи сприяли поглибленню співпраці та зміцненню туристичних відносин між 
Україною та Чехією, що відкриває нові можливості для розвитку обох країн у сфері 
туризму у контексті євроінтеграції до ЄС.

Висновки. Таким чином, у контексті євроінтеграції Чехія активно розвивала 
свою торговельну та готельно-туристичну галузі, використовуючи різноманітні меха-
нізми співпраці з країнами Європейського Союзу. Важливою складовою цього процесу 
була реалізація спільних проєктів та програм, спрямованих на розвиток туризму, по-
ліпшення інфраструктури та збільшення торговельного обороту. Чехія активно залуча-
ла міжнародні фонди, такі як програми Європейського Союзу, для реалізації спільних 
проєктів з українськими партнерами, що сприяло збільшенню інвестицій та модерні-
зації туристичної інфраструктури. Крім того, Чехія активно співпрацювала з іншими 
країнами ЄС у розвитку туризму та торгівлі, що сприяло підвищенню її конкуренто-
спроможності на європейському ринку. 

Загалом, Україна може взяти на озброєння досвід Чехії у розвитку торгівлі та 
готельно-туристичної галузі для поліпшення власної туристичної індустрії та залучен-
ня більшого числа іноземних туристів. Ось кілька шляхів, які можуть бути корисними:

1. Україна може залучити інвестиції для поліпшення своєї туристичної інфра-
структури, включаючи реконструкцію доріг, аеропортів, готелів, ресторанів та інших 
об’єктів.

2. Україна може активно співпрацювати з міжнародними організаціями, такими 
як Європейський Союз, для отримання фінансової та технічної підтримки у розвитку 
туризму.

3. Промоція туристичного продукту на прикладі досвіду Чехії у просуванні сво-
го туристичного продукту на зовнішніх ринках, використовуючи різноманітні марке-
тингові та рекламні стратегії.

4. Україна може зосередити увагу на розвитку конгресного й інсентивного ту-
ризму, які можуть стати додатковим джерелом доходу та сприяти розвитку бізнесу.

5. Використання сучасних технологій, таких як онлайн-бронювання та мобільні 
додатки, може полегшити доступ до туристичних послуг та зробити їх більш прива-
бливими для іноземних відвідувачів.
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